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ABSTRAK 

 

Idris Afandi. 2023. Analisis Sentimen Review Produk Roundup(Pembasmi 

Rumput Liar) Menggunakan Metode Support Vector Machine, 

Mahasiswa. Program Studi Informatika, Fakultas Teknologi Informasi 

Universitas Merdeka Pasuruan 

Pembimbing : (I) Dian Ahkam Sani, S.Kom., M.Kom. (II) Muhammad 

Misdram, S.Kom., M.Kom 

Kata Kunci : Analisis Sentimen, Review Produk, Roundup, SVM 

       Pada era digital saat ini, semakin banyak pengguna internet yang 

berbagi pengalaman dan pendapat mereka tentang produk-produk tertentu. 

Analisis sentimen dapat digunakan untuk menggali informasi berharga dari 

data yang dihasilkan oleh para pengguna aplikasi shopee. Penelitian ini 

bertujuan untuk melakukan analisis sentimen terhadap review produk 

Roundup.Metode yang digunakan adalah Support Vector Machine (SVM). 

SVM adalah salah satu metode pembelajaran mesin yang efektif dalam 

melakukan klasifikasi teks berdasarkan sentimen positif atau negatif. Tujuan 

dari  penelitian ini adalah model SVM yang dapat digunakan untuk melakukan 

analisis sentimen secara otomatis pada review produk Roundup. Hasil analisis 

ini dapat memberikan wawasan penting bagi produsen Roundup dalam 

memahami persepsi konsumen terhadap produk mereka. Selain itu, penelitian 

ini juga dapat menjadi panduan bagi konsumen dalam memilih dan memahami 

produk pembasmi rumput liar yang sesuai dengan kebutuhan dan preferensi 

mereka.dalam penelitian ini menghasilkan nilai akurasi  sebesar 82,5% , nilai 

Presisi  sebesar 80,6%, nilai Recall sebesar  96,2%. 
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ABSTRACT 

Idris Afandi 2023. Sentiment Analysis of Roundup Product Reviews (Weed 

Killer) Using the Support Vector Machine Method,Thesis. Informatics 

Study Program, Faculty of Information Technology, Merdeka 

University of Pasuruan 

Advisor : (I) Dian Ahkam Sani, S.Kom., M.Kom. (II) Muhammad Misdram, 

S.Kom., M.Kom 

 

Keywords: Reference Sentences, Similarity of Meaning, FastText, Cosine 

Similarity 

 

         In today's digital era, more and more internet users are sharing their 

experiences and opinions about certain products. Sentiment analysis can be 

used to extract valuable information from the data generated by the shopee 

application users. This study aims to conduct a sentiment analysis of Roundup 

product reviews. The method used is the Support Vector Machine (SVM). SVM 

is an effective machine learning method for classifying text based on positive 

or negative sentiments. The purpose of this study is the SVM model which can 

be used to perform sentiment analysis automatically on Roundup product 

reviews. The results of this analysis can provide important insights for 

Roundup producers in understanding consumer perceptions of their products. 

In addition, this research can also be a guide for consumers in choosing and 

understanding weed killer products that suit their needs and preferences. In 

this study, the accuracy value was 82,5%, the precision value was 80,6%, the 

recall value was 96,2%. 
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