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ABSTRAK 

Keberhasilan suatu Perusahaan ditentukan oleh kinerja karyawan, berbagai cara 

ditempuh oleh perusahaan dalam meningkatkan kinerja karyawanya. Untuk 

memacu semangat dan motivasi karyawan, salah satunya melalui reward dan 

punishment. Reward dan punishment adalah dua kata yang saling bertolak belakang 

akan tetapi, kedua hal tersebut saling berkaitan. PT Sumber Alam Borneo Indonesia 

Makmur merupakan Perusahaan padat karya yang bergerak dibidang pencucian 

sarang burung walet. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh reward dan 

punishment terhadap kinerja karyawan melalui motivasi karyawan PT Sumber 

Alam Borneo Indonesia Makmur. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan 

rumus Slovin yang didapat jumlah sampel sebanyak 59 responden. Analisis ini 

menggunakan Smart PLS. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) reward dan 

punishment secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan signifikan 0.000. 2) reward tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

dengan nilai signifikan 0.145. 3) punishment berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja dengan nilai signifikan 0.047. 4) motivasi berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja dengan nilai signifikan0.000. 5) reward dan punishment secara bersama-

sama berpengaruh signifikan terhadap motivasi dengan nilai signifikan 0.000. 6)  

motivasi mampu memediasi pengaruh hubungan antara reward dan kinerja dengan 

nilai signifikan 0.001. 7) motivasi mampu memediasi pengaruh hubungan antara 

punishment dan kinerja dengan nilai signifikan 0.000. 
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