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PENGARUH NILAI HEDONIC DAN NILAI UTILITARIAN
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA TOKO EMAS
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Mutmainnah?), Dra. Sri Hastari, MM?, Dyajeng Puteri Woro
Subagio, SE., M.M.?
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E-mail: mutm7809@amail.com, sri.hastari@gmail.com,

dyajengsubagio@gmail.com

Abstrak

Pesatnya perkembangan dan persiangan di bidang perdagangan,
menuntut adanya berbagai inovasi dalam memasarkan produk.
Perhiasan emas adalah sebuah benda yang digunakan untuk merias atau
mempercantik diri dan tidak dapat dipisahkan dari kaum wanita. Salah
satu toko perhiasan yang ada di Pasuruan yaitu Toko Emas Gadjah.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh nilai hedonic dan
nilai utilitarian terhadap keputusan pembelian pada Toko Emas Gadjah
di Pasuruan. Populasi yang digunakan adalah konsumen yang pernah
melakukan pembelian pada Toko Emas Gadjah di Kota Pasuruan
dengan metode sampling yaitu accidental ampling. Menggunakan
rumus Hair et al., dengan jumlah sampel sebanyak 70 responden.
Analisis yang digunakan adalah Uji Instrumen, Analisis Deskripsi, Uji
Asumsi Klasik, Analisis Regresi Linier Berganda, Analisis Koefisien
Determinasi dan Uji Hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1)
Pengaruh nilai hedonic dan nilai utilitarian secara simultan berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian pada Toko Emas
Gadjah di Kota Pasuruan dengan nilai Fhitung > Ftabel yaitu
248,722>3,13 dan nilai nilai sig. 0,000<0,05. 2) Nilai hedonic secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian pada Toko Emas Gadjah di Kota Pasuruan dengan nilai
thitung > ttabel yaitu 22,254>1,996 dan nilai sig.0,000<0,05. 3) Nilai
utilitarian  secara parsial tidak berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian pada Toko Emas Gadjah di Kota
Pasuruan dengan nilai thitung > ttabel yaitu 0,956>1,996 dan nilai
sig.0,000<0,05.

Kata Kunci: nilai hedonic, nilai utilitarian, keputusan pembelian
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