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Pengaruh Work Life Balance dan Burnout Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan

PT. Coats Rejo Indonesia, Pleret, Kabupaten Pasuruan

Eviana Putri Setyawardani!, Dra Sri Hastari?, Hari Wahyuni®
evianaputrisetya83@gmail.com', srihastari@gmail.com?, yuniprasetya55@gmail.com?

ABSTRAK

PT Coats Rejo Indonesia merupakan perusahaan di bidang tekstil.
Karyawan pada perusahaan ini memiliki permasalahan pada keseimbangan antara
kehidupan pribadi dan pekerjaan serta kelelahan kerja yang berpengaruh kepada
kepuasan kerja. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Work Life
Balance dan Burnout terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. Coats Rejo
Indonesia, Kabupaten Pasuruan. Latar belakang penelitian ini didasari oleh
pentingnya keseimbangan kehidupan kerja serta minimnya kelelahan kerja
(burnout) dalam menciptakan lingkungan kerja yang produktif dan memuaskan.
Ketidakseimbangan antara pekerjaan dan kehidupan pribadi serta tekanan
pekerjaan yang tinggi dapat menyebabkan kelelahan fisik maupun mental, yang
berdampak negatif pada kepuasan kerja.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode analisis
regresi linier berganda. Populasi dalam penelitian berjumlah 250 karyawan, dan
sampel yang diambil sebanyak 63 orang menggunakan teknik proporsional random
sampling. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner dengan skala Likert, dan
data dianalisis menggunakan program SPSS versi 25. Uji validitas dan reliabilitas
menunjukkan bahwa semua item instrumen penelitian dinyatakan valid dan
reliabel. Hasil uji regresi menunjukkan bahwa secara simultan Work Life Balance
dan Burnout berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja. Secara parsial, Work
Life Balance berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja, sementara
Burnout berpengaruh negatif namun signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan.

Hasil penelitian ini menunjukkan = pentingnya perusahaan dalam
memperhatikan keseimbangan antara pekerjaan dan kehidupan pribadi serta
mengelola faktor-faktor yang menyebabkan burnout. Dengan demikian, perusahaan
dapat meningkatkan kepuasan kerja karyawan yang pada akhirnya berdampak pada
produktivitas dan retensi tenaga kerja.

Kata Kunci: Work Life Balance, Burnout, Kepuasan Kerja, PT. Coats Rejo

Indonesia
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