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ABSTRAK

Pesatnya pertumbuhan industri coffeeshop di Kota Pasuruan memicu persaingan
ketat, termasuk bagi Coffeeshop Baks yang mengalami rendahnya keputusan
pembelian. Kondisi ini diduga dipengaruhi oleh persepsi harga, kualitas produk,
dan lokasi usaha. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi
harga, kualitas produk, dan lokasi terhadap keputusan pembelian pada Coffeeshop
Baks Kota Pasuruan. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan
jumlah responden sebanyak 80 pelanggan. Teknik sampling yang digunakan adalah
purposive sampling. Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi harga, kualitas
produk, dan lokasi secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian. Secara parsial, ketiga variabel juga menunjukkan pengaruh
yang signifikan terhadap keputusan pembelian. Nilai Adjusted R? sebesar 0.679
menunjukkan bahwa 67,9% variasi keputusan pembelian dijelaskan oleh ketiga
variabel tersebut. Temuan ini mengindikasikan pentingnya pengelolaan harga yang
tepat, peningkatan kualitas produk, dan pemilihan lokasi yang strategis dalam

mendorong keputusan pembelian konsumen.

Kata Kunci : Persepsi Harga, Kualitas Produk, Lokasi, Keputusan Pembelian
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