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ABSTRAK

Keputusan pembelian konsumen dipengaruhi oleh ketersediaan produk dan
promosi. Pada Tobaku Bagas Jaya Kota Pasuruan, sering terjadi kendala stok dan
penyampaian promosi yang belum optimal sehingga memengaruhi keputusan
pembelian. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh ketersediaan
produk dan promosi terhadap keputusan pembelian secara simultan dan parsial.
Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik purposive sampling
sebanyak 72 responden. Data dikumpulkan melalui kuesioner skala Likert dan
dianalisis menggunakan regresi linier berganda, uji t, dan uji F. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa ketersediaan produk dan promosi secara simultan
berpengaruh terhadap keputusan pembelian di Tobaku Bagas Jaya Kota Pasuruan.
Secara parsial, ketersediaan produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian
dengan arah pengaruh yang berlawanan, sedangkan promosi berpengaruh terhadap
keputusan pembelian. Temuan penelitian menunjukkan bahwa promosi menjadi
faktor yang mampu mendorong keputusan pembelian konsumen, sementara
ketersediaan produk belum menjadi faktor utama yang mendorong konsumen
dalam melakukan pembelian.

Kata Kunci: Ketersediaan produk, promosi, keputusan pembelian.
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